
Faites-le sans tarder et simplifiez-vous la vie!
Nous avons à cœur de bien vous accompagner pour vous aider à réussir votre intégration au Canada.

•	 Avoir un compte courant au Canada depuis votre pays d’origine;
•	 Bénéficier d’outils pour mieux comprendre le système financier canadien;
•	 Faire un premier virement de fonds avant votre arrivée1,2;
•	 Demander une confirmation de la somme détenue dans votre compte canadien;
•	 Récupérer votre carte de débit dès l’arrivée, si vous en avez fait la demande;
•	 Finaliser rapidement l’ouverture de votre compte dès votre arrivée.

Ouvrir un compte
avec Desjardins
à partir de l’étranger

De nombreux 
avantages à ouvrir 
un compte courant 
canadien avant  
votre arrivée

Balayez le 
code QR pour 
entamer votre 
demande 
d’ouverture  
de compte  
à distance

1 �Un seul virement possible avant l’arrivée. Les ouvertures de compte et les transferts de fonds à partir de certains pays pourraient faire l’objet de restrictions ou d’interdiction en raison de sanctions économiques 
canadiennes ou internationales. 

2 �Les frais applicables sont calculés sur le montant du transfert reçu ou, le cas échéant, sur le montant en dollars canadiens après la conversion de la devise étrangère. Le taux de conversion de la devise correspond au 
taux courant du marché au moment de la réception du transfert. Certains correspondants bancaires pourraient imposer des frais ou des frais additionnels, lesquels seront déduits à même le transfert.

3 �Nous vous invitons à vérifier si, en fonction de votre statut de résidence, vous aurez droit à la couverture de la Régie de l’assurance maladie du Québec (RAMQ)

FINALISATION DE L’OUVERTURE  
DE COMPTE 

À votre caisse (centre de services 
près de votre lieu d’emploi)
Nous vous obtiendrons  
un rendez-vous dans le centre  
de services Desjardins concerné 
pour une prise en charge dès  
votre arrivée.

PRÉOUVERTURE DE COMPTE 

1. �Effectuez votre demande en ligne en balayant le code QR ci-dessous. Lorsque 
vous remplirez le formulaire, n’oubliez pas de préciser la langue de correspondance 
souhaitée.

2. �Vous recevrez un appel téléphonique dans les 2 à 3 jours ouvrables suivant la 
réception de votre demande d’ouverture de compte. Assurez-vous d’avoir en main 
votre passeport - le numéro et la date d’expiration seront requis lors de l’appel.

3. �Communiquez avec notre équipe dès que vous connaissez votre date d’arrivée. 
Nous planifierons un rendez-vous pour finaliser l’ouverture de votre compte à votre 
arrivée au Canada.

Comment ouvrir un compte à partir de votre pays d’origine?

Liens utiles pour les nouveaux arrivants
•	 Offre avec un compte pour les nouveaux arrivants - Desjardins

•	 Des conférences sur le système financier canadien dans  
la langue de votre choix :
–	 Le système financier canadien
–	 The Canadian Banking System 
–	� El sistema financiero canadiense

•	 Virement international

•	 Assurance visiteurs au Canada (assurance maladie pour la 
période de carence de la RAMQ)3 

•	 Assurances auto et habitation

•	 Facebook : Mes finances au Canada avec Desjardins

•	 YouTube :	 – La différence entre la carte de débit et de crédit 
	 – �L’importance de vous bâtir un bon dossier 

de crédit au Canada

https://www.ramq.gouv.qc.ca/fr
https://www.desjardins.com/qc/fr/offres/nouveaux-arrivants-canada/offre-bienvenue.html
https://events.teams.microsoft.com/event/de134d67-e38b-48a0-a654-40a22caaedae@728d20a5-0b44-47dd-9470-20f37cbf2d9a
https://events.teams.microsoft.com/event/de134d67-e38b-48a0-a654-40a22caaedae@728d20a5-0b44-47dd-9470-20f37cbf2d9a
https://events.teams.microsoft.com/event/de134d67-e38b-48a0-a654-40a22caaedae@728d20a5-0b44-47dd-9470-20f37cbf2d9a
https://www.desjardins.com/qc/fr/comptes-services/virement-international.html
https://www.desjardins.com/qc/fr/assurances/voyage/visiteurs-canada.html
https://www.desjardins.com/qc/fr/assurances.html
https://www.facebook.com/mesfinancescanadadesjardins
https://youtu.be/R9eK3BWGaos?si=b9Tu50e6rBNLS28q
https://youtu.be/SctGbs9vG0Q?si=shlA7ICXbhsWdvJ8
https://youtu.be/SctGbs9vG0Q?si=shlA7ICXbhsWdvJ8
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